TAHLIYE TALEBI iSLEMLERI SURECI

Kapsam: Dagitim Sirketleri ve Organize Sanayi Bolgeleri tarafindan tahliye, devir, tasinma gibi
nedenlerle tahliye taleplerinin gerceklestirilmesi, taleplerin tedarikgcileri tarafindan reddedilmesi ve
kesinlestirilmesi sonrasinda 6l¢ciim noktasi kaydi, sayac¢ kaydi ve abone kaydi ile ilgili 6lciim noktalari
icin yapilan portfdye ekleme taleplerinin durumuna iliskin olarak EPIAS tarafindan yapilacak
degisiklikleri kapsamaktadir.

Dayanak: Elektrik Piyasasi Dengeleme ve Uzlastirma Yonetmeliginin 30-A maddesi 9. Fikrasina
dayanilarak hazirlanmistir.

1. Talep Siireci: Dagitim Sirketleri ve OSB Dagitim lisansina sahip tlzel kisiler, tahliye, devir, tasinma
gibi nedenlerle serbest tiketici 6lcim noktalari icin tahliye talebini serbest tiiketici talep streglerinden
bagimsiz olarak ilgili ayin herhangi bir giiniinde yapabilirler.

2. Tahliye Taleplerinin Goériintiilenmesi: EPYS'de bir tedarikginin portfoylinde kayith olan 6lglim
noktalari icin yapilan tahliye talepleri, mevcut tedarikgiler ve s6z konusu 6l¢iim noktalari icin portféye
ekleme talebi yapan tedarikgiler tarafindan Serbest Tiiketici Talep islemleri meniisiinde bulunan
Tahliye Talebi ekraninda gorintilenir. Ayrica yapilan tahliye talepleri icin mevcut tedarikgisine ve talep
eden tedarikgisine EPYS lizerinden bildirim yapilir.

3. Tahliye Talebinin Reddedilmesi:

e Tahliye talebi verilen 6lcim noktalari mevcut tedarikcisi tarafindan tahliyenin gerceklesmedigi
ya da tiketim noktasini devralan yeni kisi ile ikili anlasmanin mevcut oldugu gerekgesi ile
talebin eklenmesini miteakip bes is glini icerisinde reddedilebilir.

e ikili anlasma mevcut gerekgesiyle reddedilen taleplerde, tedarikginin yeni tiiketici icin EPYS
Abone Bilgi Kaydi sayfasi Gzerinden abone kaydi olusturmasi gerekmektedir.

o lgili tahliye talepleri icin s6z konusu &l¢iim noktalarini talep eden tedarikgiler tarafindan ret
islemi yapilamaz. Ret islemi yapabilmek icin portféyde olma durumu esastir.

4. Tahliye Kesinlestirme islemi:

e Tahliye talepleri bes is glni sonrasinda tahliye kesinlestirme prosediri Uzerinden
kesinlestirilir. Tahliye kesinlestirme islemi donemlik olarak gergeklesmez, bes is glinliik ret
siresinin sona ermesini miteakiben kesinlestirilir.

e Reddedilen ya da pasife alinan taleplerin kesinlestirilmesi: Tahliye gerceklesmedigi igin
kayitlarda herhangi bir degisiklik yapilmaz; sadece talep durumu basarisiz olarak giincellenir.

e Reddedilmeyen ya da pasife alinmayan taleplerin kesinlestirilmesi: Kesinlestiginde tahliye
talep tarihi itibariyla gerceklesir. Talebin durumu basarili olarak glincellenir ve 6l¢lim noktasi,
sayag ve abone kayitlarinda alttaki degisiklikler gerceklesir. Tahliye kesinlesme islemine iliskin
olarak ilgili dagitim sirketi ve tedarikgiye EPYS lzerinden bildirim yapilir.

o Olgiim noktasi kaydi degisiklikleri: Olcim noktasi kaydinda yer alan kullanim
durumu alani EPYS’de “Tiketici Yok” olarak, uzlastirma durumu “Uzlastirmaya dahil
degil” olarak glincellenir. Tahliye tipi tesis iptali ise ayrica 6lcim noktasi durumu da
pasif olarak giincellenir.

o Sayag kaydi degisiklikleri: ilgili 6lcim noktasi tahliye tarihi itibariyla portféyden
¢ikarilarak sayag kaydi pasife alinir.

o Abone kaydi degisiklikleri: Abone kaydi mevcut ise tahliye islemi ile birlikte tahliye
tarihi itibariyla ilgili abone kaydi sonlandirilir.



o Tahliye gegerlilik tarihi: Kesinlestirmede talep giris tarihi ilgili sayacin tahliye oldugu
tarih olarak kabul edilir ve kayit giincellemeleri, tahliye talebi tarihinden itibaren
gecerli olacak sekilde gerceklesir.

Ornek olarak; 18.11.2023 tarihinde yapilmis ve tedarik¢i tarafindan reddedilmemis
tahliye talebi icin tahliye islemi EPIAS kayitlarinda 18.11.2023 saat 00:00 olarak
goriintiilenir. Sayac o giin baslangicl olarak pasife alinir, 6l¢ciim noktasi kaydi ve abone
kaydi giincellemesi yine ayni tarih itibariyle gerceklesir.

5. Ayni Zamanda Portfoye Ekleme Talebi Bulunan Ol¢iim Noktalari igin ST Kesinlestirme Sonrasinda
Tahliye Kesinlestirme islemi:

Tahliye kesinlestirme islemi ST kesinlestirmesinden sonra gergeklesmis ve ilgili 6lcim noktasi igin
portfoye ekleme talebi yapilmis olup ilgili talep donemi basi itibariyla baska bir tedarik¢inin portfoyiine
gecmis ise® tahliye islemi portféye hareketlerine gore farkli tarihleri kapsayacak sekilde yapilir. Burada
talep tipi (normal/talep iptali) ve portféye ekleme talebinde yer alan abone bilgisinin_mevcut
tedarikcinin portféyiindeki tiiketicinin abone bilgisinden farkli olup olmamasi belirleyici olmaktadir.

5.1.Tahliye Talep Tipinin Tahliye Olmasi ve Yeni Tedarikginin Portféylindeki Abonenin Farkli Olmasi

Durumu:

e Talep tipinin tahliye, yeni tedarikcideki abone kaydindaki tiiketici no bilgisinin mevcut tedarikgi

portfoylinde yer alan abone kaydindaki tiiketici no bilgisinden farkli olmasi durumunda, sadece
mevcut tedarikcinin portfoyl icin tahliye kesinlestirme islemi gergeklestirilir. Saya¢ yeni
tedarikginin portféylinden gikariimaz.
Ornedin; Bir serbest tiiketici sayaci, X A.S. unvaniyla A tedarikgisinin portféyiinde iken 4 Mayis
2024’te Haziran 2024 dénemi icin bu sayag¢ B tedarikgisi tarafindan farkli tiiketici no girilerek
Y A.S. unvaniyla? talep edilmis ve 24 Mayis 2024 tarihinde yapilan ST kesinlestirmesinde 1
Haziran 2024 tarihi itibariyla Y A.S. unvaniyla B tedarikgisinin portféyiine eklenmis olsun. Bu
sayag icin 22.05.2024 tarihinde bu sayag icin tahliye talebi verilmis olsun, 30 Mayis 2024
tarihinde tahliye kesinlestirildiginde, saya¢ sadece X A.S. A tedarikgisinin portféyiinden
¢ikarilacak ve tahliye edilecek sekilde;

o Saya¢ kaydi, 22.05.2024-01.06.2024 tarihleri arasinda pasife alnir. 01.06.2024
tarihinden itibaren sayag B tedarikg¢inin portféyiinden devam ettirilir.

o Olgiim noktasi kaydinda 22.05.2024-01.06.2024 tarihleri arasinda kullanim durumu
tiiketici yok ve uzlastirma durumu uzlastirmaya dahil degil olarak giincellenir (talep tipi
tesis iptali ise ayrica durum alani da pasife alinir) 01.06.2024 tarihinden itibaren
kullanim durumu kullanimda, uzlastirma durumu uzlastirmaya dahil olarak kalir.

o A tedarikgisi altinda X A.S. unvani icin mevcut olan abone kaydi 22.05.2024 tarihi
itibariyle sonlandirilir, ancak B tedarikgisi altinda Y A.S. unvani igin olusmus olan
01.06.2024 baslangich abone kaydina miidahale edilmez.

L lgili talep dénemi, Haziran 2024, ST kesinlestirme tarihi 24.05.2024 ise 24 Mayis’tan sonra kesinlesen, ancak
talep tarihi Mayis ayi icinde olan kayitlar bu kapsamda degerlendirilir. Ornegin, 20 Mayista yapilip 28 Mayista
kesinlesen bir tahliye talebi ile 30 Mayista yapilip 7 Haziranda kesinlesen bir talep bu kapsamda iken 22 Mayista
kesinlesen bir tahliye talebi ya da 1 Haziranda yapilan bir tahliye talebi bu senaryo kapsamina girmemektedir.



5.2.Tahliye Talep Tipinin Tahliye ve Yeni Tedarikg¢i Portfoyiindeki Abonenin Ayni Olmasi Durumu:

Talep tipinin tahliye olmasi ve yeni tedarik¢ideki abone kaydindaki tiiketici no bilgisi, mevcut tedarikgi
portfoylinde yer alan abone kaydindaki tiiketici no bilgisi ile ayni olmasi durumunda kesinlestirme
islemi “Tahliye Kesinlestirme islemi” baslikl 4. bélimdeki gibi yapilir. Abone unvani degismis, ancak
tiketici no degismemis ise abone degismemis olup sadece unvan degisikligi gerceklesmis oldugundan
bu durumda 6l¢im noktasi yeni tedarikci/aboneyi de kapsayacak sekilde portféyden cikarilir.

5.3. Talep Tipinin Tesis iptali Olmasi Durumu:

Talep tipinin tesis iptali olmasi durumunda kesinlestirme islemi, bu durumda 6l¢lim noktasi yeni
tedarikci/aboneyi de kapsayacak sekilde portféyden cikarilacak olup kesinlestirme islemi sireci
“Tahliye Kesinlestirme islemi” baslikl 4. béliimdeki gibi isleyecektir.

5.4.Tahliye Kesinlestirme Bildirimleri:

ST kesinlestirmesi sonrasinda yapilan tahliye taleplerinin bildirimi ile tahliye kesinlesmesine iliskin
bildirim islemi, mevcut tedarikgisi yaninda yeni tedarikciye de iletilir.

6. Kesinlesmis Tahliye Talebi Olan Bir Olg¢iim Noktasi igin Verilen Portféye Ekleme Taleplerinin
Kesinlestirilmesi:

Bir talep doneminde portfoye ekleme talebi olan bir 6lcim noktasi icin ilgili talep donemi ST
kesinlestirmesi 6ncesinde kesinlesmis bir tahliye talebi mevcut ise ST kesinlestirmesinde portfoye
ekleme talebinin gergeklestirilip gerceklestiriimemesi, talep tipine ve portfoye ekleme talebindeki
abone bilgisinde yer alan tiiketici numarasinin mevcut abone kaydinda yer alan tiiketici no bilgisi ile
ayni olup olmamasina gore degisir.

6.1. Tahliye Talep Tipinin Tahliye ve Yeni Tedarik¢i Portfoyiindeki Abonenin Farkli Olmasi Durumu:

Talep tipinin tahliye, yeni tedarikcideki abone kaydindaki tiiketici no bilgisi, mevcut tedarikgi
portfoylinde yer alan abone kaydindaki tiketici no bilgisinden farkli olmasi durumunda portféye
ekleme talebi ret edilmez ve portféye gecis gerceklestirilir. Bir serbest tiiketici sayaci, X A.S. unvaniyla
A tedarikgisinin portféylinde iken 4 Mayis 2024’te Haziran 2024 dénemi icin bu saya¢ B tedarikgisi
tarafindan farkl tiiketici no girilerek Y A.S. unvaniyla talep edilmis ve bu sayag i¢in 12.05.2024
tarihinde tahliye talebi verilmis ve 18 Mayis 2024 tarihinde tahliye kesinlestirilmis olsun, 24 Mayis 2024
tarihinde yapilacak ST kesinlestirmesi sonrasinda saya¢ 1 Haziran 2024 tarihi itibariyle B tedarikgisinin

portfoyline farkli abone Ulzerinden girecektir. Béylece;

o Sayag, 12.05.2024 tarihine kadar A portféylinde, 12.05.2024-01.06.2024 tarihleri
arasinda pasif, 01.06.2024 tarihi sonrasinda B portfoyinde olacaktir.

o Olgiim noktasi kaydinda 12.05.2024 tarihinden itibaren kullanim durumu “tiiketici
yok”, uzlastirma durumu “uzlastirmaya dahil degil” idi, bu kayit 01.06.2024 tarihi
itibariyle sonlandirilir. 01.06.2024 tarihinden itibaren kullanim durumu “kullanimda”,
uzlastirma durumu “uzlastirmaya dahil” olacak sekilde yeni bir kiriim olusturulur.



o A tedarikgisi altindaki X A.S. unvani icin mevcut olan abone kaydi tahliye
kesinlegtirilmesi sonrasi 12.05.2024 tarihi itibariyle sonlandiriimisti. ST Kesinlestirmesi
sonrasinda B tedarikgisi altinda Y A.S. unvani icin 01.06.2024 baslangicli abone kaydi
olusturulur.

6.2.Tahliye Talep Tipinin Tahliye ve Yeni Tedarikg¢i Portfoyiindeki Abonenin Ayni Olmasi Durumu:

Yeni tedarikcideki abone kaydindaki tiketici no bilgisinin mevcut tedarikgi portfoylinde yer alan abone
kaydindaki tiketici no bilgisi ile aynt olmasi durumunda portféye ekleme talebi kesinlesmis tahliye
talebinin mevcut oldugu gerekgesiyle pasife alinir.

Bir serbest tiketici sayaci, X A.S. unvaniyla A tedarikgisinin portfoylinde iken 4 Mayis 2024’te Haziran
2024 donemi icin bu sayac B tedarikcisi tarafindan ayni tiiketici no ile talep edilmis, bu sayac icin
12.05.2024 tarihinde tahliye talebi verilmis ve 18 Mayis 2024 tarihinde tahliye kesinlestirilmis olsun,
24 Mayis 2024 tarihinde yapilacak ST kesinlestirmesi sonrasinda portfoye ekleme talebi pasife alinacak,
sayag, 6lcim noktasi ve abone kayitlarinda ST kesinlestirme asamasinda glincelleme yapilmayacaktir.

6.3.Tahliye Tipinin Tesis iptali Olmasi Durumu:

Talep tipinin tesis iptali olmasi durumunda ST kesinlestirme, portféye ekleme talebi kesinlesmis tahliye
talebinin mevcut oldugu gerekcesiyle pasife alinir; sayag, 6lcim noktasi ve abone kayitlarinda ST
kesinlestirme asamasinda bir degisiklik yapilmaz.

6.4.Bildirim Siireci:

o Ayni nokta igin dnce portfoye ekleme talebi yapildiktan sonra tahliye talebi yapilmasi
durumunda mevcut tedarikgisi yaninda yeni tedarikcisine de bildirim yapilir. Bildirim,
tahliye talebinin yapildigi gliniin sonunda gerceklestirilir.

o Once tahliye talebi yapilip ardindan portféye ekleme talebi yapilmis ise tahliye talebi
yapildiginda mevcut tedarikgisine bildirim gonderilir, portfoye ekleme talebi yapan
tedarikciye ise portfoye ekleme talebi yapildigi giiniin sonunda tahliye talebine iliskin
bildirim yapilir®.

7. Tahliye Talebinin Kesinlesmis Listelerde Goriintiilenmesi:

o Tedarikgi Listeleri: Tedarikgisinin kesinlesmis portféyden c¢ikan sayaglar listesine eklenir.
Tahliye islemi, talebin yapildigi ay icerisinde gergeklestigi icin ilgili aydaki kesinlesmis
portféyden cikan sayaclar listesinde goruntilenir.

e Saya¢ Okuyan Kurum Listeleri:

o Sayaglar ayin 1'inde gerceklesen tahliyeler haricinde- okuma yukimliliginden
sonraki ay cikacagl icin bir sonraki ayin kesinlesmis okuma ylikimliligliinden ¢ikan
sayaglar listesinde gorintilenir. Ayin 1’inde tahliye olan sayaglar ise ilgili ayda da
okunmayacagi i¢in dagitim sirketleri tarafindan ilgili aydaki okuma ylktmlilGgliinden
cikan sayaclar listesinde goriintilenir.

3 Bu bildirim tahliye heniiz kesinlesmemis ise yapilir.



o Tahliye edilen nokta yukarida belirtilen senaryolara gére portfoye eklenerek bir baska
tedarik¢inin portfoyline gecti ise dagitim sirketleri icin sayacglar -tahliyenin
gerceklestigi aydan sonraki aya ait listede olmak tizere- okuma ylikiimlilGglinden gikan
sayaclar listesinde degil tedarikcisi degisen sayaclar listesinde gorintilenir.

Bu siiregle ilgili tereddiit edilen hususlarla ilgili olarak EPIAS Yardim Masasi lizerinden bilgi alinabilir.



