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SERTIFIKA

ISO/IEC 20000-1:2018
BiLGi TEKNOLOJIiSIi- HIZMET YONETIMI

ENERJI PIYASALARI iSLETME ANONIM SIRKETI

Kapsam | Adres(ler)

EPIAS biinyesinde enerji piyasalarinm isletilmesini destekleyen | Finanskent, Finans Cd No:4 34760, 34760
bilgi teknolojileri hizmetlerinin; uygulama, sistem, altyap, veri Umraniye/istanbul

merkezi, ag, bilgi giivenligi ve servis masasi hizmetleri ile bunlar
destekleyen olay, problem, degisiklik ve hizmet siirekliligi
yonetimi  siireglerinin  planlanmasi, sunulmasi, isletilmesi,
desteklenmesi ve siirekli iyilestirilmesine yonelik Bilgi
Teknolojileri Hizmet Yonetim Sistemi (BTHYS) kapsamindaki
faaliyetier

Sertifika No:  VCR.TR.09.011730/R:00
Ik Belgelendirme Tarihi:  02.07.2026

Yenilenme Tarihi: - W 2
Yayin Tarihi:  02.07.2026 i’__'__._,i.
Gegerlilik Tarihi:  01.07.2027 Genel Miidiir
Fuad Almeman

Vericert Belgelendirme ve Gizetim Hizmetleri Ltd. Sti.
Ziimriitevler Mah. Ural Sk. No: 22-1¢ Kap: No:18 Maltepe/ istanbul
T: +90 2163252501 F: 490216 32573 79

info@vericert.com.ilr www.vericert.net

74Form 23-11.07.2025 R:06

Vericert kurulusun yukanida belirtilen yonetim sistem sartlarini karglladigun denetlemis ve tescil etmigtir. Kurulus www vericert.com.tr adresinde yaymnlanan Rehber
Denetim ve Belgelendirme Faaliyetleri Rehberi gerekliliklerine uygunluk saglandig: miiddetce bu sertifika 3 yil boyunca gecerlidir.




